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Sebagai aplikasi database/kumpulan
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Pemerintah Kota Jambi.

Kerja/BUMD di

Top 10 Pelayanan Publik

inovasi
Lingkup




SIKO adalah Sistem Informasi Inovasi Kota Jambi.
SIKO adalah aplikasi berbasis website resmi sebagai
database/kumpulan arsip inovasi Perangkat
Daerah/Unit Kerja/BUMD yang aktif berbasis digital dan
digunakan terus menerus untuk kemajuan suatu daerah
sesuai dengan Visi dan Misi Kota Jambi Terkini.

SIKO memfasilitasi dalam kegiatan berbagai Kompetisi
yang diselenggarakan baik dari Pemerintah Daerah,
Kementerian,Lembaga Non Kementerian dan
Organisasi lainnya.

siko.jambikota.go.id




PESERTA

d Admin
d Subadmin

PERAN PENGGUNA




Admin Perangkat Daerah mengirimkan hasil
pindaian (scan) surat resmi berisi permohonan
akun SIKO dengan mencantumkan Nama, Jabatan,
dan Alamat Surat Elektronik pejabat yang ditunjuk
sebagai Admin Perangkat Daerah melalui
organisasikotajambi@gmail.com dengan subjek:

Permohonan Akun SIKO Admin Perangkat Daerah [nama instansi]

atau WhatsApp (085338072746) dari Help Desk
SIKO.Surat tersebut ditujukan kepada Bapak
Walikota Jambi melalui Kepala Bagian Organisasi
Setda Kota Jambi, menggunakan kop instansi,
ditandatangani oleh pejabat yang berwenang, dan
dibubuhi stempel instansi.




Superadmin Pemerintah Kota Jambi memberikan
akun SIKO untuk Admin Perangkat Daerah melalui
surat elektronik (email/WWhatsap) setelah menerima
surat.

Akun SIKO bagi Subadmin (Unit kerja) diberikan oleh
Admin Perangkat Daerah melalui mekanisme yang
ditentukan oleh instansi masing-masing
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Buka siko.jambikota.go.id 'di

= Top 10 Pelayanan Publik 1 browser Anda. Klik tombol
Tahun 2020 .
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Februari
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Sistem Informasi Inovasi
Masukkan Email dan Pasword Kota Jambi
yang telah diberikan oleh
penyelenggara, Kemudian klik
tombol Remember me untuk
mengingat akun anda dibrowser. = —
Setelah itu, Klik tombol LOG IN Forgot your passward?

Login

tr@jambikota.go.id
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Setelah Log in .
Pertama kali, ®

Muncul tampilan
lengkapi profil
akun. Kemudian
isilah :
Nama Lengkap
Admin
No Hp Admin
Photo Admin
Mengganti
Pasword Lama

Klik Tombol
SIMPAN jika
seluruh data terisi

.Sl Inovasi Kota Jambi .=. S

Welcome admin tutorial £ Biodata Anda

ent Pengguna <

Nama Lengkap *
admin tutorial

Kontak | HP *
0853380000¢

Email *
tr@jambikota.go.id

Photo

* File Max. 2 MB (jpeg, .jpg & png)

Password Lama *

Lihat Password

Password Baru *
Lihat Password
Verifikasi Password Baru *

Lihat Password
' - a» e '

Akun Belum Diaktifkan

Terima Kasih!

Klik atau Drop File Anda Disini untuk Upload
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. Sl Inovasi Kota Jambi ... B TUTORIAL

: : )}
D] tampilan Nelcome admintutorial €8 '
manajemen )
- a» a» o

penggu na, akan @ Beranda User Daftar

ditampilkan tabel P _
- lanag e Show| 5o 4 entries cony €SV Excel PDF  Print  Columnyisibility Search:

yang berisi akun
-
user (Su badmln) No ¥  Nama Pengguna Email NoHP " Roles " Photo Skpd " Initial Reset Password

ya n g su d a h 8 loeslices : No data available in table
dibuat. Klik la R
TAM BAH USER @ Keluar

Showing 0 to 0 of 0 entries Previous  Next

(Subadmin).




Isikan biodata
subadmin sesuai
nama unit Kkerja
pada :

Nama
pengguna
Membuat
nama email
sesuai
singkatan unit
kerja

Pada ROLES
pilih Subadmin
Pada SKPD
pilih atau ketik
nama unit kerja
dibawah
perangkat
daerah

... Sl Inovasi Kota Jambi .::.

Welcome admin tutorial €

@ Beranda

423 Management Pengguna v

(3 Proposal Inovasi <
b Riwayat User

= Keluar

3

Buat User

Nama Pengguna *

admin tutorial a

B TUTORIAL

‘ tra@jambikota.go.id

Password *

jambiterkini

Roles *
Selectall | Deselectall
% Subadmin

Skpd *

TUTORIALA

' -l G T
! Simpan '
- -,

Setelah diisi biodata akun subadmin
dibawah saudara). Klik Tombol SIMPA

nit kerja




Klik Tombol .. Sl Inovasi Kota Jambi .::. B TUTORIAL
3 TAMBAH USER

untuk

menambahkan — A

AKUN SUBADMIN e

yang =1o - | i i Sl Show © + entries oy sV Bcel  PDF Print  Columnvisibility Search:

dengan jumlah unit *

kerja yang dibawah ¢,

gerangkat Daerah E—— admin tutorial a tra@jambikota.go.id Subadmin TUTORIALA  TRA ﬁ E3EED

audara '

Welcome admin tutorial €& TRmbanlser '

Nama Pengguna Email No HP Roles Photo Skpd Initial Reset Password

@ Keluar Showing 1to 1 of 1 entries Previous 1 Next
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Pada Dasboard ... Sl Inovasi Kota Jambi ... S B TUTORIAL

Welcome admin tutorial € '

Perangkat Daerah ,
atau SUbadmln’ @ Beranda Daftar Proposal Inovasi
Klik Tombol

P E N GAJ UAN LI Gt O TahunEvent:  Tampilkan Semua

B Proposal Inovasi v

Copy CSV  Excel PDF  Print  Columnvisibility Search:
Pengajuan

Setelah Itu akan [%) Tidak Memenuhi No
tampil Daftar
Proposal Inovasi

Judul Kategori Tanggal Mulai Inovasi Status

@ Memenuhi No data available in table

yang telah dibuat. e RiwayatUser Showing 0to 0 of 0 entries Previous  Next
Untuk membuat e

Proposal Baru, Klik

Tombol TAMBAH

PROPOSAL

INOVASI
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Welcome admin tutorial £fg . .
Syarat Pengajuan Proposal Inovasi

8 5oni SYARAT DAN KETENTUAN YANG BERLAKU

“a Management Pengguna <

Pendahuluan

B Proposal Inovasi
Inovasi pelayanan publik adalah terobosan jenis pelayanana baik yang merupakan gagasan/ide orisinil dan/atau adaptasi/modifikasi yang memberikan
3 Pengajuan manfaat bagi masyarakat baik secara langsung maupun tidak langsung

(¥ Tidak Memenuhi Tema

Setelah dibaca,

@ Memenuhi Tema Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik di Lingkungan Pemerintah Kota Jambi, BUMD Tahun 2020 yaitu "Transfer Pengetahuan untuk percepatan

Si | a h ka n u ntu k kl | k inovasi pelayanan publik dalam rangka mendukung terwujudnya Tujuan Pembangunan Berkelanjutan dan Indonesia Maju"
tombol SETUJU untuk ™
melanjutkan ® Keluar

men g | n p Ut P ro posal 2. Memenuhi seluruh kriteria inovasi;
Inovasi

Persyaratan Inovasi Pelayanan Publik

1. Selaras dengan tema kompetisi;

Saya menyetujui dan menyatakan bahwa proposal inovasi pelayanan publik yang disampaikan adalah benar, jika suatu saat terbukti tidak benar maka
saya bersedia di diskualifikasi dari kompetisi dan/atau dibatalkan dan dicabut kembali penghargaan yang telah diberikan

o o |




2. Sl Inovasi Kota Jambi ... B TUTORIAL

Welcome admin tutorial £ . .
Pengajuan Proposal Inovasi

@ Beranda

Proposal Inovasi

#&* Management Pengguna ¢ ) .
s e + Isilah Proposal sesuai dengan Ketentuan

JudulProposal Setelah setuju dengan
" syarat dan pernyataan

Pengajuan o om o o am = KAMPUG BANTAR (ORIGINAL)
RINGKASAN sebelumnya, muncul

B Tidak Memenuhi PROPOSAL Tanggal Pelaksanaan Inovasi Pelayanan Publik * pe rta nya a | nt|
@ Memenuhi Tujuan Inisiatif 02-04-2019 prO p033| | | . IS' te rlebi h

B Proposal Inovasi

M RivayatUser dahulu tahapan dari

Keselarasan Dengan Kategori Proposal *

Kategori Yang Dipilih I N FO RMA I UTAMA

@ Keluar PEMBERDAYAAN MASYARAKAT

tanpa melewatkan item
apapun. :

Signifikansi (Arti [ ——

Penting) [ . !
[] SimpandanLanjutkan [}
0

Inovasi mm—————-

Transferabilitas

Sumber Daya Dan




« |silah Proposal sesuai dengan Ketentuan
Judul Proposal *

KAMPUG BANTAR (ORIGINAL)

Tanggal Pelaksanaan Inovasi Pelayanan Publik *

02-04-2019

Kategori Proposal *

PEMBERDAYAAN MASYARAKAT

Judul Proposal *

PATEN (REPLIKASI)

Tanggal Pelaksanaan Inovasi Pelayanan Publik *

02-04-2017

Kategori Proposal *

PELAYANAN PUBLIK RESPONSIF GENDER

Judul Proposal *

KLINIK LANSIA PUSKESMAS PUTRI AYU KOTA JAMBI (KHUSUS)

Tanggal Pelaksanaan Inovasi Pelayanan Publik *

02-04-2016

Kategori Proposal *

KESEHATAN

m Simpan dan Lanjutkan

Jika Inovasi Saudara buat
original dari Pemikiran saudara
maka ketik dalam kurung kata
“ORIGINAL”.

Contoh :

KAMPUNG BANTAR
(ORIGINAL)

Jika Inovasi Saudara buat
replikasi dari daerah lain maka
ketik dalam kurung kata
"REPLIKASI”.

Contoh :

PATEN (REPLIKASI)

Jika Inovasi Saudara buat
pernah masuk dalam TOP 40,
TOP 35, TOP 25, dan TOP 9
dari tahun 2014 s/d 2018 oleh
KEMENPAN RB maka ketik
dalam kurung kata ‘KHUSUS”.
Contoh:

KLINIK LANSIA (KHUS




... Sl Inovasi Kota Jambi .z,
Pelajaran Yang Dipetik

+ Gambarkan pelajaran apa yang dipetik serta ide agar inovasi dapat ditingkatkan lebih lanjut dan kekhususan inovasi yang hebat dan membawa
perubahan lebih cepat dan luas. maksimal 100 kata

admin tutorial £ Informasi Utama

RINGKASAN PROPOSAL

agaph v BUJ QIS ESVEE 4B 6o 5

Tujuan Inisiatif

S0
Keselarasan Dengan Kategori

fngipi Setelah menginput
Signifikansi (i Penting) item proposa | secara
i bertahap | dari item
gt UTAMA

Transferabilitas
I Riwayat User

B Proposal Inovasi v
Pengajuan

[ Tidak Memenuhi

[ Keluar Sumber Daya Dan
Keberlanjutan (Ke-1)
Words: 1
Sumber Daya Dan Characters: 3
Keberlanjutan (Ke-2) =)

Simpan dan Lanjutkan | | . .
Dampak e 1) m ' Selanjutnya klik tombol

Dampak (Ke-2) S I M PAN “"
LANJUTKAN,

Dampak (Ke-3)

Keterlibatan Pemangku
' Jewtwn- - a» a» e ‘

]
] Pelajaran Yang Dipetik :




Kembali Simpan dan Lanjutkan

Dibawah setiap pertanyaan, terdapat tombol navigasi untuk kembali
ke Daftar Proposal, pertanyaan sebelum dan sesudah dan
Menyimpan




» [silah Formulir sesuai dengan Ketentuan

No Indikator

Regulasi

Dukungan Anggaran, Program dan Kegiatan di Renstra Unit Kerja

Penggunaan IT dan Online Sistem

Bimtek dan Sosialisasi Inovasi

Pengelola Inovasi

Pedoman Teknis Inovasi

Ketersediaan Informasi dan Pengaduan Layanan Inovasi

Tingkat Kepuasan Penggunaan Inovasi Daerah

Photo

Video Inovasi

Proses Bisnis Inovasi

S0P Inovasi

Formulir Indikator Proposal Inovasi

Keterangan

Kebijakan yang mendukung Inovasi seperti Perkada/SK. Walikota/SK. Keputusan Unit Kerja

Anggaran Inovasi termuat dalam DPA Perangkat Daerah

Penggunaan alat elektronik, Teknologi dan Sistem Informasi dalam Inovasi
Kegiatan Pelatihan Inovasi dan Pengenalan Inovasi

Pengelola Inovasi ditetapkan dengan Surat Keputusan Unit Kerja

Buku Pedoman Teknis Inovasi Daerah

Kemudahan Penyebarluasan Inovasi dan Unit Pengaduan Tanggapan Inovasi
Ketersediaan tingkat Kepuasan inovasi yang dirasakan pengguna
Dokumentasi kegiatan Inovasi dalam bentuk tidak bergerak

Informasi Kegiatan Inovasi dalam bentuk bergerak

Alur Kumpulan aktivitas/kegiatan terstruktur yang saling terkait untuk menjalankan Inovasi tersebut secara ekternal maupun internal

Alur Kronologis Proses Inovasi Berlangsung

o
o
(47
(47
(41
(41
(47
(47
o
(47
(47

6

Setelah itu, akan
uncul tampilan
ndikator  Proposal
Inovasi. Jika. ada
isilah dokumen
pendukung inovasi
saudara pada

Catatan:

« Dokumen
bentuk
Word/Exce
Jpg diub

Video diubah ke




Setelah mengklik ICON UNGGAH esilos!
maka akan muncul tampilan ini.

Kemudian Klik tombol KLIK DROP

FILE ANDA DISINI UNTUK

UPLOAD

* File Max. 15 MB (.jpg/.jpeg/.rar/.pdf/.zip)
Regulasi

Upload Media

0.8 MB

UU-NOMOR-2. ..

Remowe file

* File Max. 15 MBE (.jpg/-ipeg/.rar/.pdf/.zip)

Setelah selesai mengupload file
anda, kemudian klik tombol
UPLOAD MEDIA maka otomatis
dokumen anda tersimpan. Klik No  Indikator Keterangan Unggah  Aksi
Tombol LIHAT jika anda mau

melihat dokumen yang sudah 1 Regulasi Kebijakan yang mendukung Inovasi seperti Perkada/SK. Walikota/SK. Keputusan Unit Kerja

diupload sebelumnya.

o silah Formulir sesuai dengan Ketentuan




O Jika anda Yakin dengan

Proposal yang anda input dan
upload maka klik Ajukan
Permohonan maka Klik tombol
YA.AJUKAN untuk mengirim
ke SUPERADMIN PEMKOT
JAMBI

U Jika anda belum yakin atau

masih  mau melihat dan
melanjutkan dilain hari. Maka
anda Klik Tombol
PENGAJUAN dimenu sebelah
Kiri anda.

U Anda bisa melihat proposal

inovasi yang sebelumnya anda
buat dan mengubahnya
kembali. Setelah itu anda bisa
mengajukan lagi.

KONFIRMASI PENGAJUAN PROPOSAL

Apakah Anda Yakin AJUKAN KLINIK
LANSIA PUSKESMAS PUTRI AYU KOTA

JAMBI (KHUSUS) ?

P oo

| va msuman: | lrurup

CATATAN:

Jika anda mengklik tombol hijau

maka inovasi yang anda buat sudah terkiri
dan Tidak dapat diu

lagi.

ke




@ Beranda

‘a+ Management Pengguna v
a Users

[ Proposal Inovasi v
Pengajuan

[x) Tidak Memenuhi

lae Riwayat User

® Keluar

KETERANGAN:

0 Menu USER : Untuk Menambahkan akun Subadmin pada Unit kerja dibawah
Perangkat Daerah Saudara.
Contoh :

Perangkat Daerah Dinas Kesehatan membuat akun subadmin
Puskesmas, RSUD dlil.

U Menu PENGAJUAN : Untuk membuat Proposal Inovasi
ajukan

0 Menu TIDAK MEMENUHI : Daftar Proposal Inovasi saudara yang ditolak atay
tidak memenuhi kriteria dan syarat

0 Menu MEMENUHI : Daftar Proposal Inovasi saudara yang sesuai dengal
kriteria dan syarat. \ :

0 Menu RIWAYAT USER: Riwayat saudara dalam melakukan aktlfltas di a
saudara.

0 Menu KELUAR : Tombol keluar dari AKUN saudara.

0 Menu BERANDA: Kembali ke awal halaman akun saudara



HELPDESK / BANTUAN

+ No Whatsap
+ Email : organisasikotajambi@gmail.com




